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УЧЕБНЫЙ ПЛАН 
ПРОГРАММА ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО 

ОБРАЗОВАНИЯ
(повышения квалификации)

Наименование программы:
Доступность объекта и услуг как фактор успешного организационного

_____________________________развития_______________________________

Наименование темы и подтемы
Онлайн работа 

(вебинар и видео 
встречи), ч.

Офлайн 
работа 

(самостоятель 
ное изучение 

материалов), ч

Всего 
по 

теме, ч.

Введение 1 1
1. Доступная среда: что это 
такое 6

1.1 Сущность и понятие 
доступной среды 1 2

1.2 Маломобильные группы 
населения: перечень и 
характеристика

2

Проверка по контрольным 
вопросам 1

2. Законодательные основы 
формирования безбарьерного 
пространства

1 4 6

Проверка по контрольным 
вопросам 1

3. Компоненты доступной 
среды 9

3.1 Этический аспект
коммуникации и клиент- 2 2



сервиса
3.2 Архитектурная доступность 
и организация внутреннего 
безбарьерного пространства 
учреждения

2

3.3 Информационная
доступность 2

Проверка по контрольным 
вопросам 1

4. Организация доступной 
среды в учреждении 13

4.1 Организация работы по 
обеспечению доступной среды 
в учреждении

2 2

4.2 Методика паспортизации 
объекта 2

4.3 Организации,
предоставляющие сервис по 
организации доступной среды

2

Проверка по контрольным 
вопросам 1

Практическое задание по 
формированию паспорта 
доступности ОСИ

4

Итоговое онлайн тестирование 2 2
Итоговый семинар-тренинг 3 3

Итого 10 30 40


